LUMBIA SANTANDEKR
- ZIPIO DE BUCARAMANGA

. ,%” ards

CONCEJO MUNICIPAL

ACUERDO NUMERO 038 DE 19 12
( Sept.4 )

Por el cual se faculta al Alcalde para reorganizar la Seccidn de Aforos

Municipal. -~
EL CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA,
en uso de sus atribuciones legales y de las que le confiere
el Art. 197 de la Constitucidn Nacional y el ordinal 4o0. del
Art. 169 de la Ley 4a. de 1.913, y
Considerando:
a) ~ue la Oficina de Planeacidén Municipal a solicitud del Alcalde ela-

bord un detenido estudio sobre el funcionamiento de la Seccidn de
Aforos del Municipio, recomendando su reorganizacién con el ob-
jeto de modernizar sus sistemas y obtener la agilizacidén en todos
los aspectos de su funcionamiento.

b) Que igualmente es conveniente asignar funciones generales a la
Seccidbn y a cada uno de sus empleados, asi como mejorar su or-
ganizacidén interna conforme a las recomendaciones de la Oficina
ae Planeacidn Municipal,

Art. lo.

Art. 2o0.

ACUERDA:

Fracliltase al Alcalde de Bucaramanga, para reorganizar
la Seccidn de Aforos Municipal, conforme al estudio ad-
junto elaborado por la Oficina de Planeacidn Municipal,
sobre Funcionamiento y Organizacibén.

El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su sancién.

Expedido en Bucaramanga a los cuatro dias del mes de sep-
tiembre de mil novecientos setenta y dos.
- -
El Presidente, /M"f P
CARLOS TOLEDO PLATA

/ e

El Secretario, = \/"7/’ S

SAUL FORERO
Los suscritos Presidente y Secretario del H.Concejo Mpalxa'.'

CERTIFICAN:

Que el anterior Acuerdo No.038, fué discutido y aprobado en
tres sesiones verificadas en distintos dias de conformidad
con el Art., 6o. de la Ley 89 de 1.936
Bucaramanga, septiembre cuatro de mil novecientos seten-
ta y dos, e "
El Presidente, (”:ﬂ—u‘/}'—f",}‘/

CARLOS TOLEDO PLATA '

S
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AGUERDO NUMERO o038 DE 19 72.  HOJA No. 2.

11L

Por el cual se faculta al Alcalde para reorganizar la Seccién de Aforos Mu-
atlcipal.
Secgetario,
SAUL FORERO GAL

-

/

ALCALDIA MUNICIPAL e

Bucaramanga, septiembre cince de mil novecien s setenta y des,

PUBLIQUESE Y EJECUTESE. -

El Alcalde, JOSE LUIS HMENDOZA Ca
. z : !/
El Secretario, LEONOR DE VILLABONA @v vs
%SaL®
\_\1_l_auu\‘

LA ALCALDIA DE BUCARAMANGA

CERTIFICA:
s

Que el anterior Acuerdoe nfmere 038 de septiembre cuairoe de mil novecien
tes setenta y dos, expedide por el H, Concejo Municipal, fu8 promulgade
en el dfa de hoye.

Bucaramanga, Septiembre seis de mil noveciente enta y dose
—
El Alcalde, SE LUIS MENDOZA CARDENAS

El Secretario, LEONOR DE VILLABONA- ~{6
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FUNCIONAMIENTO Y ORGANIZACION DE LA

SECCION DE AFOROS MUNICIPAL

Oficina técnica de Flaneacion
Municipal

Bucaramanga, junio de 1.872
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1,- OBJETIVOS

El presente informe ha sido elaborado a voluntad del ejecutivo Municipal
con el {inico fin de conocer detalladamente el funcionamiento y administra
tibn de la Seccidn de Aforos y proponer las correcciones y soluciones del

caso.

Iniciaremos analizando el organigrama de la oficina, la planta de personal
respectiva, las funciones que cada cargo tiene asignadas y la forma como
se vienen cumpliendo, asi como las relaciones de autoridad, mando, coor-
dinacidn y control actualmente existentes entre todo el personal que tiene -
nexos con la seccidn, También se contemplari lo referente a presupuestos,
tanto en lo tocante a la oficina (presupuesto asignado) como en los ingresos
que generan las actividades desarrolladas, Continuaremos con un analisis -
de todas y cada una de las operaciones descritas para finalizar heciendo
unas recomendaciones, las cuales esperamos sean tenidas en cuenta y apli-
cadas en provecho de una mejor racionalizacion de la administracion y de -
una mayor agilizacidn y cuantificacidon de los recaudos de los cuales Bucara

manga estd tan necesitada para adelantar los planes programados.
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2.- ORGANIGRAMA
Después de analizar y comprobar personalmente las funciones asignadas y la
forma como se estan desarrollando las actividades, podemos presentar el si-
guiente organigrama de la seccion teniendoen cuenta el personal que actual —
mente esth trabajando, y las lineas de Dependencia, Autoridad y Coordinacidon
existentes.
.
- R
ALCALDE
s
JUNTA DE COORDINADOR
AFOROS
MECANOGRAFA
-
- OFICIAL DE 7 VISITADORES AVALUADOCR PORTERO
- KARDEX DE IMPUESTOS CITADOR

Vol )

S
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3. PLANTA DE PERSONAL

El personal que en la actualidad esti prestando sus servicios al Municipio en

la Seccidon de Aforos, y sus asignaciones mensuales seglin aprobacion hecha

por el Acuerdo No, 11 del 10 de diciembre de 1,971 es el siguiente:

1.

Coordinador
Avaluador

Oficial de Kardex
Mecanografa
Portero citador

Vigitadores de im-
puestos

ALFONSO PRADA O.

PABLO F. MORALES

TERESA LOPEZ

TILCIA TORRES

RODRIGO CORREDOR

JESUS GOMEZ

JORGE ROJAS

ISMAEL BOLIVAR

ANTONIO CORNEJO

DOMINGO TORRES

GUILLERMO MACHUCA

JAIME MARTINEZ

= %8B
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2.500.00
2.100,00
1.520.00
1,400, 00

1.400,00

1.500. 00
1.500,00
1.500, 00
1.500.00
1.500.00
1,500, 00

1,400, 00

Seglin esto la Seccion de Aforos, para el normal cumplimiento de sus activi-

dades requiere y tiene una planta depersonal de doce (12) empleados los cua-

les estin laborando segln la orientacidon directa del Alcalde y de la junta, a -

través del sefior Coordinador,

Consideramos que el personal actual es suficiente y necesario; es decir que no

requiere ampliaciones ni restricciones salvo modificaciones internasde redistri

dibucibdn de funciones entre el personal actual, que analizaremos y prop ondre -

mos mas adelante,
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4, FUNCIONES GENERALES DE LA SECCION
IL.a Seccion de Aforos tiene como funciones principales:

1.~ Expedicion de placas de indusiria y comercio,

2.- Inspeccion de negocios en funcionamiento.

3. Aprobacion de afiches, volantes, almanaques, carteles murales y simila-
res,

4.- Traspaso y traslado de negocios.

5. Expedicion de patentes nocturnas.

6.- Control de vendedores ambulantes y estacionarios.

7.- Elaboracion de los censos de avisos e industria y comercio.

8.- Avaluacion de negocios en general,

9, Clagificacion y calificacidn de los contribuyentes.

10.- Fijacidtn de lag tarifag a pasar por cada constribuyente.,

Todas estas actividades pueden resumirse en una sola; control de industria y
Comercio en general, cuyas orientaciones se derivan del Alcalde y de la junta

de Aforos.
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5,- ASIGNACION DE FUNCIONES

NOMBRE DEL CARGO: Coordinador (Jefe de la Seccidn)

Objeto Coordinar el trabajo de conirol de establecimientos comerciales y

orientar a los contribuyentes en cuanto a sus obligaciones para con

el Municipio,

Deberes

Son deberes regulares del oficio

a, -

b, -

Co~

go -

Coordinar y dirigir el trabajo del personal de la Seccion,

Elaborar los censos de industria y comercio y avisos con bage en los da-
tos suministrados por los contribuyentes, por medio de formularios pre-
viamente disefiados por la Seccidn.

Atender las reclamaciones escritas o verbales que hagan los contribuyen-
tes sobre impuestos, y tomar las decisiones que la junta le haya delegado.
Firmar los recibos en lag cuales se autorice el pago de impuestos.

Firmar las comunicaciones o notificaciones a los contribuyentes y en gene
ral toda la documentacion de la Seccidn.

Dar comienzo el primero de julio de cada afio a la elaboracidon de los censos
de contribuyentes, en especial el de indusiria y comercio, confrontar los -
informesg rendidos por &stos con los del afio anterior, establecer las diferen
cias o inexactitudes que se adviertan enire unos y otros y anotarlos para co-
nocimianto de la junta.

Ordenar las citaciones a los vendedores que infrinjan las reglamentaciones
Pasar citacidn para las sesiones ordinarias y extraordinarias de la junta

cuando el presidente la convoque.

Mensualmente debe



bt

-

Agistir a las reuniones de la Junta de Aforos en calidad de Secretario.

Actualmente debe
Con base en los datos del censo, elaborar una estadistica de industria y comer-

cio para gometerla al estudio de la Junta de Aforos,

Reclasificar el Kardex en orden numeérico or clase de negocio,
y

@casionalmente debe

Demarcar los puestos de vendedores ambulantes de acuerdo con lag disposisio-

nes del Alcalde y la Junta de Aforos.,
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NOMBRE DEIL, CARGO: Avaluador

Objeto Mantener el control sobre los capitales denunciados por los contribu-
yentes o comerciantes,

Deberes
Son deberes regulares del oficio:

a.- Visitar todoglos negocios y dar un concepto a la Junta solre el capital de-

nunciado inicialmente,

b.- Verificar si los nombres inscritos corresponden a los verdaderos propieta-

rios,

c.- Revisar si el negocio tiene adicionales al impuesto de industria y comercio

para gravarlos conforme a la tabla de calificaciones,

d.- Hacer visitas con base en los memoriales enviados a la junta,en los cuales
se golicitan reconsideraciones al impuesto de industria y comercio, y dar

los respectivos conceptos para que la Junta decida lo pertinente.

Todas estas labores las cumple el avaluador en asocio de otra persona nombra

da por la Contralorfa Muncipal,
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NOMBRE DEIL CARGO: Citador

Objeto Mantener informados a los contribuyentes de la seccidn sobre su

estado de cuentas,

Deberes
Son deberes regulares del oficio:
a.- Repartir las citaciones a los contribuyentes que no se encuentran al dfa

en sus obligaciones.
b.- Controlar lag licencias de vendedores ambulantes,

Ocagsionalmente debe:
a,- Sellar los avisos y propaganda en general

b.= Conducir al permanente a los vendedores infractores de licencias.

Cuando sale a controlar licencias de vendedores ambulantes debe hacerlo en

compaififa de un agente de la policfa,
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NOMBRE DEL CARGO: Visitador de impuestos

Objeto Llevar un control por medio de visitas, a los establecimientos comer
ciales en general,

Deberes

Son deberes regulares del oficio

a.- Entregar la notificacidn a los que no tengan licencia de funcionamiento para

que se presenten al despacho enel término de tres dias.

b.- Revisar las placas de los negocios y hacer las anotaciones del caso para en
posterior oportunidad proceder de acuerdo a lo que le ordene el coordinador

o la junta,

Semanalmente debe

Llevar el control del alumbrado particular nocturno de la ciudad,

Llevar el control de lag patentes nocturnas.

Anualmente debe
Entregar formularios para censo de industria y comercio,
Elaborar el censo de avisos comerciales no luminosos

Repartir las comunicaciones sobre modificaciones al valor de los impuestos

Ocasionalmente debe

Ayudar al citador a colocar los sellos en la propaganda en general que llegue

a la seccidn,

Colaborar en el control de precios e informar al coordinador las anomalfas que
encuentre.

Efectuar el control de pesas v medidas.
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NOMBRE DEL CARGO: Mecanbgrafa
Objeto Actualizar las listas de control de los propietarios de negocios y de

log impuestos que deben pagar al fisco Municipal.

Deberes
Son deberes regulares del cargo

a,- Escribir a mAguina toda la correspondencia de la Seccidn,

» ‘ rd - -
b, - Expedir ordenes de pago para matriculas de nuevos negocios, impuestos
de comercio, ocupacidon de vias a vendedores ambulantes y propaganda co

mercial,
c., Atender al tel&fono.

_Q_uincenalme nte debe

Hacer las nominas de pago de la Seccion.

Mensgualmente debe
Transcribir las actas de las reuniones de la junta de Aforos.

Hacer comunicaciones sobre Aforos a nuevos contribuwentes.

Anmualmente debe

Sacar lag copias de los censos de avigsos

Hacer comunicaciones a los contribuyentes sobre el valor del impuesto por avi
808,

Comunicar oportunamente a log interesados sobre las modificaciones de los im-

puestos .

QOcagionalmente debe
Expedir carnets y hojag de vida para vendedores ambulanteg,

Colaborar con el oficial de KArdex cuando haya exceso de trabajoy en general

con los demhs compafieros de trabajo.



NOMBRE DEL CARGQO: (Oficial de Kardex

Objeto Mantener el Kardex al dia para que los datos puedan obtenerse facil y

rapidamente .

Deberes

Son deberes regulareg del oficio.

-

Co -

g~

hl

Registrar en el Kardex lag altas, las bajas y las modificaciones, de acuerdo

con las actas de la junta Municipal de Aforos.

Llevar un indice alfabético de los contribuyentes por concepto de industria y

comercio.

Llevar el libro de direcciones y nimero de placas de industria y comercio.

Comparar los nuevos datos suministrados por los inspectores en sus visitas
con los gue se tiemen en el Kardex para establecer las diferencias y comuni-

carlas al coordinador.

Expedir patentes de funcionamiento nocturno a los propietarios de los nego-

cios, previa presentacion del recibo rorrespondiente.

Suministrar los datos para la elaboracidon de lag dordenes de pago para matri
cula de nuevos negocios, impuesto de comercio y ocupacion de vias a vende-

doreg ambulantes y propaganda comercial,

Archivar la correspondencia y demAs papeles de la Seccidn.

Hacer los cambios o traspasos en las corregpondientes tarjetas y en el librc

indice de industria y comercio, cuando sea necesario.,

Ocasionalmente debe

Copiar nuevas tarjetas en el Kardex cuando estan deterioradag por el uso.
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6.- CANALES DE AUTORIDAD, MANDO Y COORDINACION.

El comportamiento de la Seccibn en cuanto se refiere al cumplimiento de
sus funciones, se viene desarrollando de una manera racional y ordenada,
debido al buen compaifierismo reinante entre sus integrantes y al buen en-

tendimiento y comprension de las lineas de autoridad existentes.

Los canales de autoridad y mando se cumplen en el siguiente orden:

El coordinador depende finica y exclusivamente y en forma directa del Al-
calde y le responde por la conducta y cumplimiento de todos sus subalter-
nos y estos cumplen o ejecutan las actividades que el Coordinador les se -

nale,

“Las personas encargadas de cooordinar las actividades a desarrollar son:
El Alcalde, el Coordinador, el Tesorero y la Junta de Aforos, quienes de-
ben analizar las ejecuciones de la Seccidn y programar el trabajo a desa-
rrollar con el fin de agilizar los trAmites inherentes al cumplimiento de los

fines propuestos.,

El control administrativo lo realiza el Alcalde sobre el Coordinador y este
sobre sus empleados. E1l control fiscal lo cumple la Contraloria a través

de un empleado dedicado a la avaluacidon de negocios en general.

En sintesis, los controles, la autoridad y la coordinacidn existentes en la
Seccion son satisfactorios y en parte esto ha contribufdo al normal desarro-

1llo de las actividades cumplidas.
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7.~ FUNCIONAMIENTO Y ADMINISTRACION ACTUAL.

En este capitulo trataremos en primer lugar la forma como la Seccién de-

sarrolla sus més importantes funciones, procurando describirlas paso a

paso con el fin de analizarias cuidadosamente y si es el caso proponer mo-

dificaciones para hacer mas funcionales los tramites.

En segundo término cuantificaremos lag principales realizaciones efectuadas

en el transcurso del afio y algunag del afio anterior,

El modus operandi o secuencia operacional de las principales actividades

de la Seccidon lo podemos resumir asi:

CENSO DE INDUSTRIA Y COMERCIO.

Fn los primeros dias de agosto se reparten los formularios entre los

visitadores,

El formularic se entrega a los duefios o personas responsables de los
negocios, quienes firman un desprendible que regresa a la Oficina y

sirve como comprobante de entrega,

Una vez repartidos los formularios y recogidos en la Oficina, todos lo
desprendibles se ordenan por nimerc de placa y se archivan; en los Gl
timos dias de octubre vence el plazo para la entrega de formularios por
parte de los duefios de los negocios, quienes los deben llevar a la Ofi-

cina debidamente diligenciados.,

Recolectados los formularios se ordenan por niimero de placa, se se-
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leccionan por grupos y se pagan a la Junta quien en iltima instancia

toma lag decisiones del caso.

5,- En diciembre deben quedar todos los formularios estudiados y hechas

las nuevag planillas.

6.- Enla primera quincena de enero se comunican las novedades tanto a

los contribuyentes cuyo impuesto ha sido modificado, como a los que
no entregaron el formulario respectivo, con copia a la Tesoreria para

que modifiquen las tarjetasg individuales de los contribuyentes.,

OBTENCION DE PLACA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

1.- Se hace la golicitud en la Oficina de Aforos, donde se entrega un for-

mulario y se dan las instrucciones del caso.

2.- El formulario diligenciado es devuelto con la Patente de Funcionamien-

to expedida por Higiene y un certificado de la Camara de Comercio so-

bre el capital vinculado a gu actividad comercial,

3.- Con la identificacidtn personal, se busca en el indice del kadrdex para ve

rificar si tiene o no bajag con deuda,

Al estar en paz y salvo se procede a la inscripcidn,

Se asigna un niimero de placa y se entrega una orden de pago por con-

cepto de matricula, una vez clasificado el negocio.

6.- El recibo de pago de tesoreria se devuelve a la Seccidn de Aforos; se

anota el nimero de orden y se anuncia la visita de los avaluadores.
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Los avaluadores llevan personalmente la placa al negocio y rinden un in-

forme detallado al coordinador.

TRASLADOS

Todo traslado debe ser comunicado a la Seccidn mediante informe de vi-

sitador o directamente por el propietario,

Una vez conocido y aceptado €l traslado se procede a hacer las anotaciones

en la tarjeta.
TRASPASOS

Se exige la presencia del comprador y vendedor, quienes deben identificar-
se con el fin de revisar sus nombres en el indice (kdrdex) para comprobar

las deudas pendientes.

Al cumplirse todos los requisitos se anotan log nombres en el cuadro de -

traspasos y en las tarjetas.
CENSO DE AVISOS

Se asignan dos (2) inspectores para hacer un mismo recorrido, los cuales

deben anotar los diferentes datos de los avisos no luminosos que encuentren

Se tletermina una tarifa para cada uno, seghn las condiciones anotadas en -

el informe de los ingpectores.

Se liquida y se comunica a 1a Tesoreria, a la Contralorfa y al contribuyen-

te.

VENDEDORES AMBULANTES

Se hace la solicitud en la oficina, previa presentacidon del certificado de po-



- 16 -

129

licia y carnet de sanidad, acompafiada de la degcripcidon de los articulos

a vender,

2,- Se le expide el carnet de Aforos, de vendedor ambulante.

3.- En el caso de un vendedor ambulante que quiera convertirse en estaciona-

rio debe traer certificado del duefio del predio en donde desea ubicarse, y

de acuerdo a la zona, se estudia el caso y se le comunica,

ADMINISTRACION ACTUAL

Las principales actividades desarrolladas por la Seccion que se pueden cuanti

ficar, las podemos sintetizar agi:

1.- Teniendo en cuenta los negocios o contribuyentes incritos en 1,971, se de-

bid haber recaudado por los diferentes conceptos de impuestos y de las ta-

rifas especificadas para cada caso, las giguientes sumas:

Indugtria y Comercio
Pesas

Romanas

Propaganda

Billares

Patentes

Metro

Medidas

Traganiquel

Censo de Avisos

$ 5'029.656.00
47,274.00
68. 670.00
6.705.85
90.600,00
133.736. 00
43.644.00
8.490.00

118.800.00

©“®w B L B B B e B

327,646, o0
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334 Cagetas San Andresito $ 180.360.00

227 Ventag ambulanies $ 13.620.00

223 Ventas estacionarias $ 107.040,00

16 Puestos de chatarra y frescos $ 2.880.00

AU

Matriculas

Total anual

$ 25.630. oo

$6'204.751.85

Para el presente afio, contabilizando lag variacioneg de tarifas efectuadas y los

nuevos negocios o coniribuyentes calculamos unosingresos de $8'744.769,45 y

de $3'489.617,00 para todo el afio y para el 31 de mayo, respectivamente diseri

minadog asi;

IMPUESTOS 1,972 ENERO-MAYO
Industria y Comercio $ 7'380.072, 00 $ 3'075,030,00
Romana $ 91.776. 00 $ 38.240.00
Pegas $ 77.238.00 $ 32, 180.00
Billares $ 99, 060, 00 $ 41, 275,00
Patentes $ 177,300, 00 $ 73.875,.00
Metro $ 43.764.00 $ 18, 235,00
Medidas $ 9,114, 00 3 3.797.50
Traganiquel $ 135.840. 00 $ 56.600.00
Casgetas San Andregito $ 198.396,00 $ 80.550.00
Ventag ambulantes $ 14,982.00 $ 6.650,00
Ventag estacionarias $ 118,080, 00 $ 58,600, 00
Puestos de chatarra y

frescos $ 3.168.00 $ 1.200. 00
Censos de Avisos 3 360.410.00 $
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Matriculas $ 28.193,00 $ 3.385,00
Propaganda $ 7.376,45
Total: $ 8'744,769,45 $31489,617.50

En consecuencia, el incremento anual de 1.972 en relacion con 1,971, de los prin-

cipales impuestos de la Seccibn de Aforos, lo podemos resumir asi:

IMPUESTOS VALOR DEL INCREMENTO PORCENTAJE
Industria y Comercio $ 2t350,416,00 46,73
Pesas $ 29,964, 00 63.38
Romanas $ 23.106.00 33.64
Billares 3 8.460.00 9,33
Patentes $ 43,564, 00 32.57
Metro $ 120,00 0,27
Medidas $ 624,00 7.34
Traganiquel $ 17.040.00 14,34
Total: 3 21540.017.60 40,93

Lo anterior nos esti indicando que los recandos para el presente afio deben au-
mentar en mas o menos un 40% compardndmlos con los del afio anterior, para -

un gran total de $ 8'744,769,45,

Los ingresos recaudados en 1,971, por concepto deactividades cumplidas en la

Seccibn de Aforos sumaron $ 5'080,441,.41, distribuidos asi:

Industria y Comercio $4'366,685.67

Almotacén y Sello 182,247.22
Aviso s y propaganda 298.102,.35
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Ocupacion de viag plblicas $ 233.406,17

Como lo debido a recaudar en el mismo afio sumaba § 6'204.751,.85, entonces

concluimos que solo para 1,971 el debido cobrar fué de $1'124,310.44,

Al respecto es necesario informar que la Tesorerfa por intermedio de su Sec-
cibn de Contabilidad solo tiene registrado un debido cobrar de $1'191,718,80 pa

ra todos los periodos anteriores al 31 de Diciembre de 1,971,

En consecuencia es de urgente necesidad que la Seccidon de Aforos, en coordina-
cidon con la Tesoreria proceda a sacar una relacion actualizada del debido cobrar
para que la Seccidbn de Cobranzas que se piensa organizar tome las determinacio

neg del caso y proceda al recaudo de estos ingresos,

Los propietarios de las casgetias ubicadas en San Andresito estdn pagando mensual
mente en la actualidad $15.00 por comercio y $30.00 por ocupacidon de viag plbli-
cas. Como existen 358 casetas, el Municipio debe recaudar $16.110.00 al mes y

$ 193.320,00 al afio, lo cual econbmicamente no es muy significativo,

I.os 266 vendedores ambulantes actualmente con permiso, pagan $5.00 al mesg -

por comercio o sea $ 1,330.00 al mes y $15,.960.00 al afio, sumas relativamente

exiguas.

L.os vendedores estacionarios (Casetas de gaseosas y otras) alcanzan hoy en dia
a 293 y pagan $ 30,00 por ocupacidon de vias pliblicas y $10.00 por comercio pa-

ra un total mensual de $11,270.00 y anual de $ 140,.640,00.

Los 16 puestos ambulantes de venta de chatarra y refrescos solo pagan un impues

to de $15.00 mensuales por comercio,
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En restimen el impuesto pagado y el total a recaudar mensual y anual de los

contribuyentes anteriores lo podemos observar mejor en el siguiente cuadro.,

DESCRIPCION TOTAL COMERCIO OCUPAC. MENSUAL ANUAL
VIAS

Cagetas San

Andresito 358 15 30 16.110, 00 193.320. 00

Vend. ambulantes 266 1,330,00 15,960, 00

Vend, estacionarios 293 10 30 11,720 .00 140,640, oo

Chatarra y frescos 16 15 240,000, 00 2.880.00

Con esto comprobamos que los impuestos cobrados, en especial a las casetas de
San Andresito son muy bajos, si tenemos en cuenta el movimiento comercial que
tienen y si las comparamos, por ejemplo con lo cobrado a los vendedores estacio-

narios,

Al respecto lo mis conveniente seria que el gefior Alcalde junto con la junta de Afo
ros estudiaran esta situacidon y procedieran a tomar lag determinaciones convenien-

tes.

Con el fin de comprobar el capital denunciado en cada negocio se hace necesario -
nombrar como minimo dos (2) avaluadores méas para que visiten los 8,300 estable
cimientos o negocios inscritos, no solo los nuevos como por el momento se est& ha
ciendo sino también los ya registrados, para que rindan los informes del caso a la
junta para proceder al reajuste de las tarifas, con lo cual el Municipio puede captar

nuevos y justos recursos.

Para proveer estos nuevos puestos o cargos no es necesario nombrar personal nue-
vo sino que se puede tragladar a dos de los actuales siete visitadores sin que se -
presenten traumas o retrasos en la administracidén y organizacidon internas de la

Seccidn.,
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8. PRESUPUESTO DE LA SECCION

Teniendo en cuenta el presupuesto de gastos aprobado por el Concejo para la
vigencia fiscal de 1,972, en lo tocante a la Seccidon de Aforos, encontramos
que fueron asignadas diferentes sumag para cada uno de los articulos los cua-

les han sido afectadas por los giros que a continuacidn se detallan,

NUMERAL ARTICULOS PRESUP, GIROS

120 Sueldos 231,840, 00 231,840.00
121 Prima de Servicios 28.980.00 28.980.00
122 Subsidio familiar 6.480.00 6.480,00
123 Subsidio de transp. 6,000.00 6.000.00
124 Honorarios 3.000.00 3.000.00
125 Prima de compensa-

cidbn 51.528.00 51.,528.00
126 Materiales y suministros 15.,000,00 3,750, 00
127 Compra de equipo 15.000.00 3,750, 00

Los anteriores datos nos indican que del presupuesto total asignado a 1a Seccidn
$357.828.00, hasta el momento se han gastado o girado $335.328,.00 o0 sea que
solamente quedan por girar $22,500,00 con los cuales se deben proveer los ma-
teriales, suministros y equipo necesario para la Seccidon en el resto del afio, E
cuanto a las sumasg asignadas para el pago de sueldos, primas y subsidios en ge-~

neral, ya estin apropiadas o giradas para todo el afio y son suficientes, pues los

chlculos estAdn hechos sobre bases reales actuales.

En conclusidon, la situacion financiera de la Seccidon esnormal y consideramos gque
aplicando una politica de austeridad en los gastos generales se puede terminar el

afio sin que se produzca déficit presupuestario.
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9.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Concluiremos el presente informe con un resumen de los principales aspec-

tos tratados, junto con las siguientes recomendaciones, las cuales conside -

ramos son las mas adecuadas para lograr una mejor organizacion de la Sec-

cion,

1.-

El espiritu de colaboracion y Animo de trabajo existentes entre el perso
nal de la Seccidn es satisfactorio y ello contribuye a que las funciones -
asignadas se realicen en forma normal, si tenemos en cuenta las orien-

taciones actuales seguidas.

Segln la apreciacidon personal pudimos comprobar que los canales de au-
toridad se encuentran bien definidos en todos los estamentos de la Seccid
y la coordinacidn entre sus integrantes es aceptable, al igual que la exis-

tente entre los miembros de la Junta, el Coordinador y el Alcalde,

El nimero de cargos es suficiente para los fines por cumplir; solo se hace
necesario redistribuir algunas funciones en el personal devisitadores. Co-
mo son giete (7), perfectamente dos (2) de éstos pueden pasar a desempe-

nar funciones de avaluadores,

La funcidn del inico avaluador existente consiste en visitar, principalmente -

rq,

los nuevos negocios y verificar si el capital inscrito o declarado es el verdade-

Es tan importante esta funcidn que con base en el informe rendido por el ava-

luador se toman las decigslones para la aplicacion de tarifas y se han presentado
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casos en que el capital inscrito en comparacion con el real es muy reduci-
do, valga como ejemplo uno denunciado por $60,000,00 cuando el avaluador
lo aprecid en $1'200,000.00, perdiendo el Municipio una gran suma de ingre
sos por este concepto; entonces es mas que justificado que dos pergonag mag
se encarguen de revisar todos los negocios tanto los que ge estén inscribien-

do como los inscritos anteriormente fijando un orden previo.

Al pasar estos dos visitadores como avaluadores no tiene por que traumati-
zarse el trabajo si se redistribuyen las funciones entre los cinco restantes -

lo cual no es dificil de hacerlo,

4,- En cuanto al censo de industria y comercio se refiere se debe procurar
repartir los formularios en el mes de Julic y dar solo un mes de plazo
para su entrega debidamente diligenciado, para evitar acumulacion de -

trabajo en el mes de diciembre,

Ademébs es necesario, para agilizarle el trabajo a la Junta, pasarle una rela
cion de los contribuyentes que segln el censo hayan tenido variaciones en su
negocio con el fin de que égta trate o estudie la fijacidon de nuevas tarifas o -

reajustes solo de los necesarios y no de los 8.300 inscritos.

5.~ Seria muy conveniente la asignacion de un vehiculo para el servicio de -
la Seccion, especialmente con €l fin de obtener por parte de los vigitado-
res y avaluadores una mayor agilizacion y efectividad en el cumplimiento

de sus funciones.

6.- En necesario restablecer el control del alumbrado nocturno y especialmen
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te el de la inspeccidn de funcionamiento de los establecimientos nocturnos
para ver si cumplen con todas las normas estipuladas para esta clase de -

negocios,

7.- Con el fin de que la Seccidn tenga una mejor organizacidon es preciso -
dotarla de los archivos necesarios y suficienies para proteger adecua-

damente toda la informacion depositada o recopilada,

8. - Cuantificando los impuestos que deben pagarlos 4484 avisos comercia-
les gravados y los 8,300 establecimientos registrados en la Seccidn, pa
ra el afio pasado se debid haber recaudado la suma de $6'204,751.85 y -
seglin los datos de Tesoreria, para igual periodo, sdlo ingresaron $ 5'-
080.441.41, lo cual nos arroja un déficit o debido cobrar de $1'124.310,

44 para €l solo afio de 1,971,

Al respecto, en Tesoreria tienen contabilizado como debido cobrar la canti-
dad de $1'191,718.80, pero esta suma es el producto de acumulaciones de
afios anteriores a 1,972, Por la diferencia {an escasa se presume que no es
ta contabilizado todo el debido cobrar. En consecuencia si se piensa poner
en funcionamiento la nueva Seccidon de Cobranzas es necesario que Aforos -
junto con Tesoreria procedan a revisar y actualizar todo el debidocobrar de

afios anteriores para hacerlo efectivo.
9,- Teniendo en cuenta las nuevas tarifas y reajustes aplicados, para el pre
sente afio se estiman unos recaudos de § 8'744,769,45, superior en § 2'-

540,017,680 (40, 93%) en relacidn con los del ado anterior.

Para los primeros cinco (5) meses , es decir hasta el 1o. de Junio se debe -
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rfan haber recaudado.-$ 3'489.617.00 y solo se han contabilizado en Tegore-
ria lo correspondiente al mes de enero equivalente a $73,569,63, cantidad -

ésta que por si sola indica la poca efectividad en el recaudo de impuestos.

10, -Las casetas colocadas en San Andresgito, las casetas estacionarias, los
vendedores ambulantes y los puestos de chatarra y frescos son los si-

guientes y estin gravados asi:

CONTRIBUYENTES TOTAL IMPUESTO MENSUAL
San Andresito 358 45
Ambulantes 266 5
Estacionarios 293 40

Chatarra y frescos 16 15

Se desprende de esto que los impuestos cobrados son muy bajos, en espe-
cial los de lag casetas de San Andresito, pues comparando el movimiento
comercial y el capital agociado de estag en relacion con las casetas estacio
narias, cuyo gravamen es casiigual, no se justifica que paguen estas sumag
tan pequefias . En consecuencia es de incombencia exclusiva del Alcalde y de

la Junta de Aforos tratar esta situacidn y resolverla.

Para la concesidn de nuevos permisos o licencias de esta naturaleza, lo mésg
indicado serfa que una sola oficina , Obras Piblicas o Planeacion por ejemplo,
se encargara de analizar las solicitudes y diera su concepto para que Aforos

autorizara o negara la resgpectiva instalacidn.

11.-El presupuesto de gastos agignado a la Seccidn para el presente afio su-

ma $ 357,828,00 y esthn girados o pagados $335,328, 00, habiéndose apro
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ACUERDO  NUMERO 039 DE 19 T2.
CONCEJC MUNICIPAL
( Sept. 4 )

Por el cual se faculta al Alcalde para reorganizar la Seccidn Comercial
Municipal.

CONCEJO MUNICIPAL DE BUCARAMANGA,
en uso de sus atribuciones legales y de las que le con-
fiere el articulo 197 de la Constitucidn Nacional y el
ordinal 40. del Articulo 169 de la Ley 4a. de 1.913, y

Considerando:

a) Que la Oficina de Planeacidon Municipal a solicitud del Alcalde

- elabord un detenido estudio sobre el funcionamiento de la ac -
tual Seccidon Comercial del Municipio, recomendando su reorga- k{r

nizacién con el objeto de modernizar sus sistemas y obtener l‘ﬁi

la agilizacidn en todos los aspectos de su funcionamiento. ’

I

b} Que igualmente se hace necesario mejorar tanto los controles .

administrativos como los sistemas de contahilidad conforme lo
recomendado por el estudio de Planeacidn Municipal:

e

A
o
e v
.

TR e

ACUERDA:

Art. io. Faclltase al Alcalde de Bucaramanga,para reorganizar
la Seccidén Comercial Municipal, de conformidad con la
recomendaciones y Estudio Econbémico y Administrativo
hecho sobre esa dependencia por la Oficina de Planeacidn
Municipal, adjunto.

Art. 20, El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su sancién.
Expedido en Bucaramanga a los cuatro dias del mes de
septiembre de mil novecientos setenta y dos.

P El Presidente, e ’//(f
CARI.OS TOL. O PLATA,
El Secretario, /

g e
SAUL FORERO GAL
Los suscritos Presiddnie y Secretario-del Conce pal.,
Certifican: ”
Que el anterior Acuerdo No.039, fué discutido y aprobado

en tres (3) sesiones verificadas en distintos dias, de con-
formidad con el Art. 60. de la Liey 89 de 1.936.

Bucaramanga, septiembre cuatro de mil novecientos seten

ta Y dog. s e e
El Presidente, i?ngjj s
CART.OS TOLEDO PLATA.,
El Secretario, - )
I o
- SAUL FORERO GALVI§

-
e

-
/"’"— STram?

[

[
3
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ACUERDO NUMERO 039 DE 19 72 HOJA No. 2 /’ém ‘

Por el cual se faculta al Alcalde para reorganizar la Seccifn Comercialey
Municipale

ALCALDIA MUNICIPAL

Bucaramanga, septiembre einco de mil novecientos setenta y ‘
doge

r

PUBLIGUESE Y EJECUTESE

e -
5 . Tl ™
P R

El Alcalde, : 5/

JOSE LUIS MENDOZA CARDENA

Yaanam _
Ll
, S )
El Secretario, _/éo%l/ e ,
LEONOR DE VILLABONA * <.
‘b “' *
A

LA ALCALUIA DE BUCARAMANGA “ ;

»e
B

CERTIFICA: /A

Que el anterier Acuerdo nfmere 039 de septiembre ocuatro de
mil novecientos setenta y dos, expedido por el H.Concejo Munlclpal ful
promulgado en el dfa de hoy.

Bucaramanga, septiembre se etenta y dose
Vg ) N

El Alcaldey  sicsin: mivos ) JOSE LUIS MENDOZA CARDENAS. ‘
o sy
004 nAw\‘"G

/Wm,mé—@__

El Secretario, LEONOR DE VILLABON&¢ i

!

*
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1. OBJETO DEL ESTUDIO

E] presente estudio se ha realizado a solicitud expresa del sefior Alcalde
con el fin de analizar todos los aspectos econdmicos y administrativos re

lacionados con la Seccidtn Comercial (Almacen) del Municipio,

Fmpezaremos analizando el organigrama, la planta de personal, las fun -
ciones recomendadas, la autoridad y el control ejercidos, el sistema de
inventarios, el estado actual de los pedidos efectuados por los diferentes -
dependencias municipales y los presupuestos con que se cuenta actualmen-
te y simultaneamente haremos un ligero analigis para finalmente sacar unas
conclusiones que posteriormente nos serviran de base para formular algu -
nag recomendaciones lag cuales esperamos sean tenidas en cuenta para la -
mejor prestacidon y agilizacitn de los servicios que la seccidn comercial de

be prestar,
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2, ORGANIGRAMA DE LA SECCION

En el momento actual 1la Seccion Comercial (Almacen) del Municipio no
cuenta con un organigrama propio, lo cual suponemos se debe al hecho-
de que el personal dependiente es relativamente reducido y las funciones

estan bien determinadas,

A pesar de esto crefimos que era necesario elaborar, con fines informati
vos el respectivo organigrama, el cual, una vez estudiadas las funciones

desarrolladas por el personal lo sintetizamos asf:

ALCALDE

AL MACENISTA CONTADOR

Auxiliar Almacenista

(Secretaria)
Contabilista Auxiliar II Contabil, Mecanografa 2 Obreros
(Recepcionista)

Auxiliar I de
Contabilidad

Con este organigrama y la descripcidon de funciones que haremos més ade-
lante queda bien delimitada la linea de autoridad y no se presta a confusion-

en cuanto al cumplimiento de las funciones asignadas a cada cargo en parti-

cular,
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3. PERSONAL DE LA SECCION

El personal que actualmente presta sus servicios en la Seccidn Comer-

cial del Municipio es el siguiente:

1. Almacenista Contador; HERNANDQO ARCINIEGAS, nombrado a partir

del 21 del presente mes,

. 1.~ Auxiliar Almacenista: CECILIA DE ZAPATA
1,- Contabilista: EDILIA JEREZ DE CONTRERAS
1. A ‘liar I de Contabilidad: FANNY TARAZONA DE SEPULVEDA
1.- Auxiliar II de Contabilidad; OLGA ESTUPINAN DIAZ
1,- Mecanbgrafa Recepcionigta: Vacante a partir del 19 del presente mes,
2.~ Obreros : HUGO MARTINEZ, IRENARCO GARCIA (En comisidon de la
Secretaria de Obras Plblicas).
En total existen ocho (8) cargos de los cuales Uno (1) esth vacante y dos
- (2) estin prestando sus servicios en Comisidn.
&
S
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4. DESCRIPCION DE FUNCIONES

NOMBRE DEL CARGO: Almacenista Contador
Funcion Princi al: Comprar y suministrar los elementos que lag diferen-
tes dependencias Municipales requieran en el normal -

cumplimiento de sus funciones,

Deberes secundarios:

1.- Controlar, dirigir y coordinar el personal de la Seccidn.

2. Recibir y revisar los pedidos de las diferentes dependencias y darles
su pronta tramitacion,

3.- Aprobar las cotizaciones de los artfculos que no sobrepasen de $500.00

4.~ Atender a los proveedores y a los jefes de dependencias Municipales --
cuando as{ se requiera.

5.- Revisar y firmar los cheques que pasan a la Contralorfa.

6.- Proponer la compra de elementos que se solicitan frecuentemente para
tener en existencia.

7.- Revisar y firmar lag cuentas que se pasan a la Contralorfa, las dorde s
de compra y demés documentos propios de la Seccidn.

8.- Ordenar el pago de cuentas por los elementos solicitados a todos los --
proveedores .

9, Firmar las cuentas de cobro por los elementos suministrados a las di
ferentes dependencias,

10.-Mantener un nivel minimo de existencias para el oportunoc cumplimien
to de los pedidos.

11.-Responder por las mercancias en depdsitos, bajo su cargo,

12, -l.os demés inherentes a su cargo y los que le sefnale el Alcalde,
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NOMBRE DEL CARGO: A ‘liar Almacenista (Secretaria)
Funcidn princi al: Recibir y firmar los vales o pedidos que por combustibles
y lubricantes soliciten las dependencias Municipales y eje-

cutar las labores propias de Secretaria del Almacenista.

Deberes Secundarios:

1.- Elaborar los pedidos de combustibles y lubricanies nececarios y agilizar
su trAmite para el oportuno suministro,

2.- Elaborar las cuenias de cobro para cada dependencia por los pedidos deg
pachados,

3.- Elaborar la ndomina de la Seccion.

4,- Efectuar los trabajcs propios de Secretaria del Almacén Contador y las

demaéas que este le sefiale.

NOMBRE DEL CARGO: Auxiliar 1I de Contabilidad.
Funciéon rinei al: Conseguir y suministrar la informacidon necesaria para
llevar a cabo las negociaciones de la Seccidn.

Deberes Secundarios:

1. Solicitar las diferentes cotizaciones y pasarlos al almacenista contador.

2.- Liquidar los pedidos que estén aprobados por el Alcalde.

3.- Elaborar las autorizaciones de compra de elementos para tener en exis-
tencia,

4,- Mantener al dia el Kardex del Almacén, cargando la mercancia que se
compra y descargando los elementos despachados.

5,- Rendir cuentas (balance) al Almacenista y al Auditor, del movimiento -
mensual de mercancias del Almacén.

6,- Llevar el control del equipo de oficina que se mande reparar, por depen-

dencias a fin de conocer cuales tienen o no garantia vigente.
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7.- Recibir y entregar mercancia cuando sea para mantener o que esté en
stock,
8.- Los demés propios de su cargo y las que le sefiale el Almacenista Con

tador.

NOMBRE DEL CARGO: Mecanografa Recepcionista,
Funcidn principal: Dar informacion a todas las personas interesadas y rela
cionadas con la Seccidon y llevar los diferentes libros de

control e informacion,

Deberes secundarios:

1.- Elaborar las dordenes de compra a los diferentes proveedores a los cua-
les se les haya adjudicado algin pedido.

2. Anotar segin dependencias las reservas de presupuesto dque lleguen de -
la Alcaldia,

3. Efectuar labores de informacidn y recepcion y las demés que le sean se

fialados por el Almacenista Contador.

NOMBRE DEL CARGO: Contabilista.
Funcion principal: Lilevar todos los registros de pago y adquisiciones de ele
mentos con destino a las dependencias Municipales,

Deberes Secundarios:

1.~ Mantener al dia todo el movimiento contable de la Seccidn, incluyendo -
libros con las siguientes cuentas: Caja, Bancos, Ordenes de compra, Or
denes de pago, Suministros, Cuentas por Cobrar, Acreedores y compras,

2,- Controlar y registrar todo el movimiento de la Seccidn, en materia contable

3.- Recibir los cheques de la Tesoreria y entregarlos a los proveedores pre

via autorizacion del Almacenista Contador y del Auditor,
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NOMBRE DEL CARGO: Obrero (Mensajero)
Funcidn principal: Recibir la mercancia de los diferentes proveedores y
entregarla a las respectivas dependencias.

Deberes secundarios:

1. Trangportar los artfculos comprados y depositarlos en el Almacén

2.- Entregar la mercancia a las dependencias que le han solicitado cuyos
pedidos han sido aprobados.

3.- Archivar la correspondencia recibida y enviada y las copias de las or-
denes de compra y los pedidos que tengan relacidon con la Seccidn.,

4,- Llevar las cuentas a las dependencias y hacerlas firmar con el fin de
acelerar su tramitacion.

5. Traer las cotizaciones suministrados por los proveedores,

6.- Hacer las consignaciones bancarias,

7.- Las demas que le sean sefialadas por el almacenista contador,
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5. LINEAS DE AUTORIDAD Y COORDINACION

Segin lo constatado personalmente, las lineas de autoridad estén bien de-
finidas en cuanto hace relacion al personal que ocupa los diferentes cargos

autorizados por presupuesto y las que estin en comision,

La coordinacion existente entre los empleados y el jefe es normal lo mismo

que entre éste y el Auditor de la Contraloria.

En lo que sl existe descoordinacion es entre el jefe del Almacén y el perso-
nal directivo de las diferentes secciones que tienen que acudir o ver con la -
seccidn, especialmente en lo referente al cobro y legalizacion de cuentas,

consecucion de fondos para ampliar las operaciones propias de la Seccion y

tramitacio n ae pedidos.

Con esto se obviarian muchos problemas, se agilizarian los tramites y se -

crearia una mejor imagen de las actividades de la Seccion.



(B

- 10 -

st

6. CONTROL

El control fiscal en la Seccidon Comercial esth ejercido por un Auditor, dele-
gado de la Contraloria Municipal quien hace cumplir las dfferentes disposi--
ciones legales vigentes sobre lag operaciones materia de trabajo de la Seccidn

que se realizan a diario.

Es de anotar que algunos criterios en materia de control fiscal esthn siendo
ejercidos en varios casos con relativa largueza a fin de que la administracion
giga su curso normal y no se vea entorpecida por la falta de algunos servicios
o suministros que son necesitados con urgencia, al autorizar compras en ar

ticulos presupuestarios sin el suficiente respaldo monetario.

7. INVENTARIOS

En este punto esti uno de los principales escollos con que tropieza la eficien-
cia de la Seccion Comercial, pues el hecho de que los suministros de uso cuo-
tidiano solicitados por las dependencias no sean entregados oportunamente por

falta de buena privision de inventarios nos lo estd demostrando.

Fn resumidas cuentas, la falta de un mayor y mis variado stock de mercan
cias o articulos en el Almacén de la Seccidn es una de las principales causas
del incumplimiento en los pedidos o de la demora en su entrega a las dependen

cias necegitadas,

El almacén segln el Gltimo inventario efectuado el 31 de Diciembre de 1.971
presentaba un valor en libros de $658,658.84 y durante el transcurso del afio

se han efectuado compras para incrementarlo en las siguientes cantidades,

hasta el 21 del presente afio.
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MES COMPRAS COMBUSTIBLES PAPELERIA TOTAL
Enero 14 $ 54.912.97 $35.300,00  $ 90,212,97
Febrero 11 $ 85.427,14 $ 22.600.00 108.027,14
Marzo 12 $ 55.252,95 $ 27.558.00 82.810.95
Abril $ 43.654.34 $ 46,010, 00 89. 664,34
TOTAL 45 $239.247,40 $131.468.00  $ 370.715.40

Es de anotar que las compras se han reducido golo a dos renglones cuales

son los combustibles y lubricantes y la papeleria en general,

Como el inventario de Almacén estl sin actualizar legalmente a partir del

31 de Diciembre de 1.971 no conocemos a ciencia cierta el valor de las actug.;
les existencias en depositq el cual debe ser igual a la suma del {ltimo saldo,
$ 658.658.84 mas lo destinado a incrementarlo ($370.715,.40), menos lo en--

viado a las diferentes dependencias que alin no se han contabilizado,

En el transcurso del presente afio, como dijimos antes, no se han elaborado
balances de inventario por la falta del Acta de entrega, la cual hasta el mo-
mento no ha sido firmada por parte de log dos (2} Almacenistas, el entrante
v el saliente en diciembre pasado. Esta situacibn se agrava afin més ahora
qgue salit el Almacenista sin siquiera haber recibido formalmente el Almacén

gque empez0 a dirigir en diclembre que lo nombraron.
Eg de urgencia que se busque alguna formula de agilizacion con la contralo

ria para poner al dia estos inventarios y poder efectuar los balances para

renilir las cuentas definifivag corresgpondientes,

Log articulos actualmente en existencia se pueden clasificar asi:
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Elementos de escritorio, de aseo y de iluminacion.
Papeleria en general
Herramientas.
Combustibles, lubricantes y grasas.

Llantas y repuestos,

A primera vista parece que hubiera de casi todo lo que la administracion
necesita com ag frecuencia, pero la realidad es que los elementos son-

insuficientes tanto en cantidad como en variedad.

En resimen podemos afirmar que las pocas existencias dn almacén estan

representadas casi en su totalidad en papeleria y similares.

El orden y la limpieza reinantes en las tres bodegas del Almacén dejan mu
cho que desear y es necesario preservar las pocas mercancias en existen-
cia y buscar un mejor acondicionamiento para las que en un futuro se com

pren.
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8. PEDIDOS CUMPLIDOS Y POR TRAMITAR

Hasta la fecha el nimero de pedidos despachados segln las diferentes depen-

dencias alcanza a 755, de los cuales solamente 577 se han contabilizado o des

cargado del respectivo libro llevado por la contraloria y se distribuyen asi:

DEPENDENCIA
Concejo
Alcaldia
Justicia
Juzgados
Inspecciones
Carcel
Circulacion
Bomberos

.
Personeria
Hacienda
Al macén
Aforos
Catastro
Mercados
Matadero y Plazas
Tesoreria
Educacion.,
Higiene

Aseo

PEDIDOS DESPACHADOS

53

31

16

28

11

11

16

71

25

15

33

46

VALOR

$

13.651.71

$ 123.573.43

$

$

5.432.72

3.268.48

78.,727.15

62,072,78

4,478.23

42.,051.28

44.461,15

153 .350.40

$243.389.61

$348 .386,.40

$183.106,84

$ 52,764,35

$233.893.35

$216,487.43
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DEPENDENCIA PEDIDOS DESPACHADOS VALOR
‘Cementerio $ 2,279.89
00, PP, 128 $ 798.203.18
Planeacidn 39 $37.047.07
Contraloria 14 $ 23,733.96
TOTAL 577 $21530.359.21

Los 178 pedidos restantes despachados no se han contabilizado por parte de
la Contraloria, en espera de que llegaran las reservas que ampliaran los -

saldos para efectuar los descargos correspondientes.

En cuanto a los pedidos pendientes se refiere, en la misma fecha se tienen
158 de los cuales 54 corresponden a reparaciones de automotores en general
y 104 por mercanciag de diferente indole entre ellos algunos solicitados en el

mes de Enero.

En conclusion del total de pedidos solicitados en el transcurso del afio que --
llega a 913 se han cumplido ¢ despachado 755 y quedan pendientes 158. O sea

que el 17, 3% del trabajo del presente afio estd acumulado o en tramitacion.

El total de pedidos despachados y contabilizados por la Auditoria, que como
ya vimos suman 577, alcanza un valor de $2.530,359,21; esto nos indica -
que en promedio cada pedido solicitado vale $4.385.37 y porcentualmente se

distribuyeron asf:



DEPENDENCIAS

Alcaldia

Mercados

00. PP,

Aseo

Planeacion
Higiene

Juzgados
Circulacion
Tesoreria
Matadero y Plazas

Otros (13)

TOTAL

PEDIDOS

53

71

128

46

39

33

31

28

25

114

577

%o

9,2
12, 3
22, 2
8,0
6,8
5,8

9,4

>

4.9

4,3
1,6

19,5

100, 0

VALOR %

h-C - - A - - . -~ S - T -~ S - B - - B - =

123,573.43 4,9
243,389.61 9,6
798.203,18 31,5
216.487.43 8,6
37.047.07 1,5
233.893.35 9,2
5.432,72 0,2
78.727.15 3,1
183.106.84 7,2
348.386.40 13,8

262,112.03 10,4

L

$ 2'530,359,21 100, ®

Se observa que entre solo 4 de 23 dependencias solicitaron mmés de la mi-

tad (51, 7%) de los pedidos de la administracién Municipal y son en su orden:

00, PP,

Mercados

Alcaldia

Aseo

22,2 %
12,3 %
9,2 %

8,0 %

En cuanto al valor de los gastos la proporcién es similar.
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9. PRESUPUESTO

Seghn el presupuesto aprobado para la actual vigencia, y contabilizadas
todas las reservas, el estado presupuestario de cada una de las depen -
dencias, teniendo en cuenta golamente los renglones destinados a compra
de materiales y suministros, compra y reparacion de equipo, manteni -
miento y aseguros y otros como gastos electorales en la Alcaldia estadis
ticos y dotacidn en Hacienda y Caminos Vecinales y semaforizacion en -
00.PP., esth consighado en €l cuadro, Presupuesto de Saldos 1972, anexo

al presente estudio,

Analizando este cuadro podemos anotar que existen varias dependencias en
las cuales el presupuestio asignado para toda la vigencia ya se consumid y
lo més grave, que tienen saldo en rojo, que la Auditoria ha aprobado; si--
tuacion esta que hay que arreglar en el menor tiempo posible haciendo las
reservas adicionales o traslados presupuestarios correspondientes. Las -

dependencias que estin en esta situacion son:

Alcaldia: en los renglones de compra y reparacion de equipo y manteni
miento y aseguros.

Mercados:en los articulos presupuestarios de materiales y suministros y
mantenimiento y aseguros.

Tesoreria: e Higiene: en lo concerniente a compra y reparacidn de equipo.

Cbras Pliblicas: en la partida de mantenimiento y aseguros de la Seccidn

de edificiog Municipales con un déficit de $101,905.49, -
También hay varias dependencias cuyas partidas totales estén por agotarse

cuando apenas esti contabilizado lo gastado en una cuarta parte del @no.
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Todo lo anterimr se debe al hecho de que el presupuesto se hizo sin efectuar
un detenido anilisis de las necesidades reales de cada dependencia teniendo
en cuenta los planes, proyectos y programas que cada una de ellas debid -

elaborar para cumplirlos en la presente vigencia,

El giguiente cuadro nos resume por dependencias, el total asignado o presu-
puestado, incluidas las reservas, el saldo actual segin libros y el porcenta-

je que este representa sobre el presupuesto total,

DEPENDENCIA PRESUP, SALDO PORCENTAJE
Concejo 81.666.66 68,014,95 83,2
Alcaldia 253,505,.43 50.890,.73 20,0
Justicia 5.833.34 5,833,334 100,0
Juzgados 46.,666,.66 41,233,94 88,4
Inspecciones 63.700,00 60,431,522 94,9
Carcel 1.400.00 1.400,00 100, 0
Circulacion 332.500.00 253.772,85 76,3
Bomberos 218.166,.66 156.093.88 71,5
Personeria 46.666,66 42,189,.43 90, 4
Hacienda 544,368,34 502,317,086 92,3
Almacén 86.833,34 41,872.19 48, 2
Aforos 36,200, 00 22,849,690 63,1
Catastro 30.566,66 30.566,.66 100, 0
Mercados 243.333.32 - 56.29

Matadero y Plazas 245,000, 00 --103.386.40

Tesoreria 227.500.00 44,393,.56 19,5

Educacion 456,833.33 404,068.96 88,5
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DEPENDENCIA PRESUP. SALDO PORCENTAJE
Higiene 229,906,64 -~ 3,986,171

Ageo 361.666.68 145,179,25 40,1
Cementerio 11.666.66 9.386,97 80,5
Planeacidn 84,000.00 46,952,93 55,9

00, PP, 14561 192.93 342,835,765 23,5
Contraloria 220,000.00 196.266,04 89,2

Corroboramos con esto lo expresado anteriormente en el sentido de que

algunas dependencias tienen sus partidas totalmente agotadas y con saldo
rojo, en cambio hay otras que tienen sus saldos sin presentar movimien-
to alguno, s los cuales se puede recurrir para efectuar los traslados y -

compensar las situaciones de déficit,
10, DEUDA PENDIENTE

Analizando y resumiendo los balances en 29 de febrero y 31 de marzo del
presente afio, la deuda pendiente del Municipio por concepto de mercancias
compradas a través de la Seccidon Comercial 1legaba a la suma de $4,012, -

364,32 discriminada agi;

Saldo en 29 de febrero 4.236,.717.01

$
Cancelado en marzo $ 1,014,980.23
Acreedores de marzo $ 790,627,54
Deuda en marzo $ 4,012.364,32

Esta suma se adeuda a varias firmas comerciales por concepto de dbrdenes

de compra que amparan pedidos recibidos y despachados.

160
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Como contrapartida tenemos gque Hacienda le adeuda a la Seccion Comercial
en marzo 31 (iltimo balance) la cantidad $6.076,086,72 que se distribuye
asi:

Cuentas por cobrar en febrero 29 4,718.359,88

Recibido en marzo

Por movimiento de marzo 1,367.726,86

Total por cobrar en marzo 31 $ 6.076,086,72

Se deduce entonces que en 31 de marzo la situacion de Tesoreria era favora
ble para el almacén en $ 2.063,722,40 producto de contabilizar las deudas y

las cuentas por cobrar,

Con esta suma, una vez recibida se puede surtir el almacén y cumplir todos

los pedidos atrazados.,
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11, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Finalizaremos este pequefio informe con un restimen que incluye solamen-
te las principales actividades dignas de mencion y que merecen algiin cam
bio o anotacibn especial, lo cual hacemos con la mira de que la Seccion --
Comercial cumpla su cometido sujeta a todas lag normas con el maximo--

de eficiencia,

1,- En cuanto al niimero de cargos existentes se refiere congideramos --
que son suficientes, con la salvedad de que es necegario llenar la va-
cante de mecanografa recepcionista y continuar con los dos obreros --
que estln en comision de la Secretaria de Obras PGblicas,

2.~ Eg necesario asignarle a la Seccion un vehiculo en el cual se pueda --
transportar de manera rapida y ordenada la mercancia que se compre
v lo que se despache,

3.~ Con el fin de que se agilice més la tramitacion de pedidos, el cobro y
la legalizacidn de cuentas y la congecucion de fondos para la Seccibn -
comercial es conveniente que el almacenista contador tenga méas contac
to y coordine mejor sus actividades con el personal directivo de las di-
ferentes dependencias que acudan o tengan que ver con sus actividades,

4,- En materia de control fiscal, para evitar el quebrantamiento de algunas
normas cuales son lag de no autorizar comprag o pagos en articulos pre
supuestarias que no tengan el suficiente respaldo monetario, se hace ne-
cesario cubrir los faltantes y asignar los recursos suficientes a cada Sec
cion efectuando los traslados y contabilizando las reservas necesarias

para cada cago,
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La contabilidad (inventario del almacén) requiere llevarse al dia y actua-
lizada con el fin de conocer la realidad actual y no atrazar la rendicion -
de cuentas a la contraloria. Debe buscarse para tal fin una formula de
acuerdo con esta dependencia para que las actas de entrega de los Alma-
cenistas se puedan elaborar y firmar cuanto anteg, requisito necesario -
para hacer los balances y rendir las cuentas atrazadas de todo el aifio.
Es conveniente y necesario realizar un estudio de necesidades en cada de
pendencia, de los artfculos de mayor y mas frecuente consumo con el fin
de programar un plan de compras general con lo cual se ahorraria tiempo
y dinero y se agilizaria la provision de elementos a todos las oficinas.
La anomala situacidon que en materia presupuestaria se esta presentando
obedece al hecho de que el presupuesto para las diferentes dependencias
se hizo y se aprobo sin haber realizado previamente un estudio de los pla
nes, programas y proyectos a realizar para cuantificarlos e incluirlos
en el presupuesto con el fin de que en el transcurso del &fio no sufrieran
itropiezos o retardos. Por lo tanto se debe empezar por la bage, por la
elaboracion técnica del presupuesto en el cual queda incluido el plan de -
trabajo a seguir por el gobierno Municipal discriminado segiin las depen-
dencias que lo vayan a ejecutar y asignandole los recursos necesarios y
gsuficientes para tal efecto.

La deuda pendiente en 31 de marzo sumaba $4,012,364.32 y habian como
respaldo $ 6,076.086,.72 en cuentas por cobrar de donde resulta un super
avit, de $ 2.063.722,40,

Agilizando la tramitacion de éstas cuentas se puede cumplir con las obli-
gaciones contraidas con los proveedores y el remanente se podria utili--
zar en incrementar las existencias con lo cual se tramitarian todos los

pedidos pendientes.



- 22 AHA

9.- El archivo de la Seccidn requiere de una mejor organizacion y para ello
es necesario agignarle funciones especificas a una sola persona, que --
bien podria ser alguna de las dos secretarias, dandole el equipo y la do
tacidn necesaria para el efecto.

10, -Para un mayor control y una mejor organizacidon administrativa serfa
conveniente llevar un libro especial de pedidos en el cual se registrara
paso a paso todo su tramite, desde que llega hasta que se despache,

11,-La entrega de combustibles se debe efectuar Gnicamente mediante el -
respectivo vale o autorizacion escrita pertinente, a fin de llevar un ma
yor control en su entrega. Al respecto seria conveniente también fijar
un horario para el suministro de los combustibles y para entrar y sacar
los vehiculos en las horas de la noche y dias festivos.

12, -Los celadores del almacén y de la bomba Municipal para mejor cumpli-
miento de sus obligaciones requieren de un arma de dotacidn, de prefe-
rencia un revolver para cada uno.

13.-Con miras a llevar un severo control del gasto pliblico Muncipal es ne-
cesario que solamente el Alcalde autorice los pedidos de elementos de
todas y cada una de las dependencias. Una vez aprobados estos deben -
remitirsele al Almacenista para que consiga las cotizaciones y finalmen
te el Alcalde junto con el Contralor sean las linicas personas encargadas
de adjudicar las compras segln las propuestas que deberan estar en so-
bre sellado cuando sobre pasen determinada cuantfa que sera fijada por
el Alcalde. En cuantias inferiores a éste 1imite, para una mayor agili -
zacidn creemos que el Alcalde debe delegar la aprobaciéon de esas com-
pras en el Almacenista, y la Contraloria en el Auditor.

14.-El Alcalde también debe ser la finica persona gue ordene la compra de -

elementos para mantener en el Almacén, lo mismo que el arreglo de --
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17.
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de cualquier vehiculo facultades éstas que por el momento estan
concentradas en el Almacenista y el Auditor.

Es necesario que la Auditoria se ponga al dia en la contabiliza-
cién de los pedidos despachados para agilizar las cuentas de
cobro por elementos suministrados a las diferentes dependen-

cias.

En cuanto al pago de mercancias suministradas por el comercio
en general se debe establecer un riguroso orden de prioridades,
teniendo en cuenta la fecha de presentacion de las respectivas
cuentas de cobro a fin de evitar preferencias innecesarias.

Las mercancias en existencia actualmente son muy reducidas
tanto en cantidad como en variedad;por lo tanto es necesario
incrementarlo mediante un estudio previo de consumo para co-
nocer la cantidad y frecuencia de los principales articulos so-
licitados.

Las tres bodegas en donde se guardan las mercancias requierer
de un mayor orden y una mejor limpieza a fin de conservar los
elementos y de facilitar tanto la entrada como la salida de los
mismos.

Los pagos deben ser hechos por el Tesorero del Munitipio

a la presentacién de las cuentas legalizadas en la misma for-

ma utilizada por las otras dependencias.



DEPENDENCIA

Concejo
Alcaldia
Justicia
Juzgados
Inspecciones
Carcel
Circulacion
Bomberos
Personeria
Hacienda
Almacén
Aforos
Catastro

Mercados

MATERIALES Y SUMINISTROS

PRESUP,

23.333.34
29,166,.66

5,833.34
46,666,66
39.200.00

1.400.0c0

210.000,00

29,166,.66

11.666,66

28.000.00

14,000, 00

17.500.00

1.400.00

65,000, 00

'}

PRESUPUESTO DE GASTOS

SALDO

18,197,717
9.019,96
5,833.34

41.233.94

36.161,42
1.400, 00

203.409.70

27,480,186
9,018,.81

24,958.14

13.064,45
4,576,40
1,400.00

-66,037.39

{"i

COMPRA DE EQUIPO

PRESUP,

11,666,66

43,466,50

24,500, 00

17,500, 00
14,000, 00
21,000.00
23.333.34
58,833,.34
17.500.00
29,166.66

116,666,66

SALDO

11,666,.66

~13,382.60

24,270,10

9.905,05

14.000.00
20.648,20
20,136,52
14,807,774
17.073,20
20,166.66

100.738,.66

1.972

iy

L}

PRESUP.

46,666,66

20,872,217

105.000. 00
175,000, co
14.000.00
100, 000, oo

14,000, 00

1.200,00

61,666,66

MANTENIM, Y ASEGUROS

SALDO

38.150.52

-25.705,36

40,458, 00

114.613,52

12,522,42

97,912, 20

14,000, 00

1.200,00

-34,757,56

SALDO TOT

68.014,95
-30.068,00
5,833.34
41,.233.94
60.431.52
1.400.00
253,772,85
156,093, 8¢
42,199, 4!
143,006.8
41.872,1
22.849,¢
30,566t

=56,2

_—

=
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DEPENDENCIA

Matadero y Plazas
Tesgoreria
Educacion

Higiene

Aseo

Cementerio
00O.PP.
Planeacidon

Contraloria

arr

& ¥
MATERIALES ¥ SUMINISTROS

PRESUP,

140.000,00
18.666,66
70,000, 00
58,333,334
11,666,66
58.333,34
30.000,00

70,000, 00

Nota: Otrag partidas esgpeciales son las siguientes;

DEPENDENCIA
Alcaldia

Hacienda

Olifas Plblicas

GASTOS

Electorales

Dotacidn
Estadistica

Caminos Vecin,

Semaforizacion
Alcantarillados

COMPRA DE EQU| PO

SALDO PRESUP, SALDO
124,780%96 58.333.34 -105,711.28
17.682,36 264.833.34 231.185,78
08,762,22 23.333.34 -172,366,53
44,985,901 23.333.34 23,267,34
9,386.97
10,202,92 39,000.00 12,4589.61
7.247,53 34,000, 00 29,750.00
66,113,70 100.000.00 83.224,56
PRESUPUESTO SALDO

160,000,000

$

$ 350.000,00
$ 43.035.00
$
$

20,000,000
56,408,51
$ 181, 271,42

$ 80,958,773

$ 316,275,20
$ 43.035,00

$ 20,000,00
$ 54,980,71
$ 174,226,24

MANTENIM, Y ASEGUROS

PRESUP.

245,000, 00

29,166,66
172,333.33
136.573,30

280,000, 00

790,966.27
20,000,00

50.000. 00

SALDO

-103,386,40
25,323.86
155.200,82
109,617,.60

76.926,00

70,966,27
9,955,40

46,927,178

SALDO TQT!

-103.386.40
44,393.%?
405,739,62
-3,986,71
145,179.25
9,386,097
03.628.80
46,0952, 93

196,266, 04



